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VOORWOORDINHOUD

AGENDA

Beste gewaardeerde lezers,

Het is met groot genoegen dat ik u allen welkom heet bij de nieuwste editie van de 
4Synergy nieuwsbrief. Als Managing Partner van 4Synergy is het voor mij een eer 
om deze inspirerende reis door de wereld van technologische innovatie en zakelijk 
succes met u te delen. Deze nieuwsbrief is niet alleen bedoeld voor onze loyale 
klanten en consultants, maar ook voor potentials onder de zelfstandige  
ICT-professionals en al onze waardevolle zakelijke relaties.

Ditmaal staan we stil bij een onderwerp dat de huidige industriële evolutie 
belichaamt en wellicht even transformerend is als de introductie van stoom, 
elektriciteit en computers: Kunstmatige Intelligentie (AI). De opkomst van AI 
markeert een nieuw tijdperk in onze industrie, waarin intelligentie niet langer 
beperkt is tot menselijke vermogens, maar wordt gerepliceerd en versterkt door 
geavanceerde algoritmen en technologie.

We bevinden ons in een fascinerende tijd waarin AI-systemen niet alleen taken 
automatiseren, maar ook leren en beslissingen nemen op basis van enorme 
hoeveelheden gegevens. Dit heeft ingrijpende gevolgen voor de manier waarop we 
zaken doen, innoveren en groeien. In deze nieuwsbrief zullen we dieper ingaan op 
de reikwijdte van AI in de zakelijke context, met inspirerende verhalen en inzichten 
die aantonen hoe AI al onze industrieën transformeert.
Als 4Synergy streven we er voortdurend naar om onze klanten, consultants en 
partners te voorzien van de meest relevante en vooruitstrevende informatie.  
Deze nieuwsbrief is een reflectie van ons engagement om u te ondersteunen bij  
het navigeren door de spannende mogelijkheden en uitdagingen die de opkomst 
van AI met zich meebrengt.

Ik wil graag mijn dank uitspreken aan ons toegewijde team, dat dagelijks werkt  
aan het leveren van uitstekende diensten en oplossingen. Samen bouwen we 
aan een toekomst die wordt aangedreven door innovatie en gedreven door 
technologische vooruitgang.

Ik nodig u van harte uit om deze nieuwsbrief grondig te verkennen, actief deel 
te nemen aan discussies over AI en samen met ons de mogelijkheden van deze 
nieuwe fase in de industriële evolutie te verkennen.

Met vriendelijke groet,

Was getekend de zakelijke hulp van Martin Rieff (Chat GTP) 

Vanuit mijn persoonlijke visie, wil ik een ieder het voordeel van ChatGTP (of 
AI generiek) meegeven. We komen nu echt in een andere fase terecht van de 
industriële revolutie. Voor voor-de-hand liggende vraagstukken van elke dag,  
kun je gerust AI gebruiken om je leven makkelijker te maken. 
May the AI force be with you 😀 

Met persoonlijke groet, 

Martin Rieff
Managing Partner AI bij 4Synergy
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Sinds de vorige nieuwsbrief zijn er niet alleen nieuwe 
partners bij gekomen (zie verder in deze nieuwsbrief), 
maar ook weer een mooi aantal nieuwe opdrachten 
voor onze partners! Hieronder een samenvatting:

Ongetwijfeld bekend bij alle elektri-
sche rijders is Allego. Opgericht in 

2013 onder de vlag van Alliander, is het bedrijf uitge-
groeid naar een internationale speler met inmiddels 
34.000 operationele oplaadpunten in Europa. Jeremia 
Schouten is daar aan de slag gegaan als CISO. 
 

Cornelis Vrolijk is actief in de vangst, 
kweek, verwerking en handel van vis, 

visproducten en garnalen.  Een grote speler waar we 
als 4Synergy ook een bijdrage hebben kunnen leveren 
aan een ERP implementatie. Florian Gum, eerder 
als actief als test consultant daar, is nu gestart als 
projectleider voor een verdere rollout van ERP.

Met Zorginstituut Nederland hebben 
we allemaal te maken. Dit zelfstandig 
bestuursorgaan ziet er op toe dat 

wij allemaal verzekerd zijn en blijven volgens de 
Zorgverzekeringswet. Josien de Reuver is daar gestart 
als projectleider Implementatie van het programma 
KIK-V (Keteninformatie Kwaliteit Verpleeghuiszorg).

EDSN staat voor Energie Data 
Services Nederland. Als samen-
werkingsplatform van alle netbe-

heerders in Nederland faciliteert zij met kennis en 
expertise de vrije energiemarkt in transitie. Dat 
doet zij o.a. door het veilig beschikbaar stellen van 
alle relevante energiedata.  Voor de ondersteunen-
de processen is René Poelen daar gestart met een 
business consultancy opdracht om te bepalen of en 
hoe deze beter ondersteund kunnen worden.

Bij de gemeente Almere waren we 
al actief in de personen van Ruud 

Ramakers en Bob Bunnik. Nu is daar Wim Wennekes 
bijgekomen die daar is gestart als programmamanager 
van een traject ter vervanging van het huidige financiële 
systeem.

Buck Consultants International is een 
consultancy bedrijf  op het gebied van 

(regionale) economie, ruimte, infrastructuur, vastgoed, 
locatiekeuzes, goederenvervoer en logistieke 

ketens. Voor de vervanging van meerdere ERP 
systemen is Sandra te Morsche als Project manager 
verantwoordelijk voor dit traject. 

Evides NV is een waterleidingbedrijf 
met haar hoofdkantoor in Rotterdam. 

Zij leveren drinkwater in het zuidwesten van 
Zuid-Holland, Zeeland en op de Brabantse Wal. 
Lotta Croiset van Uchelen Feberwee is als Coach 
Regievoering gestart met een veranderopdracht in 
het regievoering domein. 

ICT Concept biedt een breed palet 
aan IT-oplossingen, variërend van 

werkplek IT tot licenties, van Cloud computing 
tot backup oplossingen. Haar dienstverlening 
is vooral gericht op de advocatuur en notariaat. 
Ronald Kneppers is als Consultant Reporting 
verantwoordelijk voor een analyse opdracht om te 
komen tot juiste stuurinformatie.

BumaStemra is een Nederlandse 
collectieve beheersorganisatie die in 

Nederland de belangen behartigt voor componisten, 
tekstdichters en muziekuitgevers op het gebied 
van muziekauteursrecht. Raymond Koppe is als 
Programmamanager verantwoordelijk voor de 
verdere vervanging van de back office bij Buma. 

Michel Hulshof is Business Analyst 
bij de consulaire IT organisatie. Hij 

is verantwoordelijk voor het inzichtelijk maken van 
de requirements voor twee nieuwe  applicaties voor 
gebruik door de consulaten in het buitenland.

Michiel Pleijte is als Consultant Testen 
gestart bij RWS. Hij werkt momenteel 

op een applicatie die gebruikt wordt door met name 
waterschappen in Nederland. Naast zijn werkzaamheden 
als tester, is hij ook verantwoordelijk voor het verbeteren 
van testen als geheel in deze omgeving.

 
Sinds April is onze senior consultant 
Richard van der Bilt IT Directeur bij 

Gate Terminal. De eerste LNG terminal van nederland. 
Gate Terminal is een 50-50% samenwerking van Vopak 
en Gasunie. Vitaal voor Nederland. Om de ITIL proces-
sen op de kaart te krijgen is ook recent onze partner 
Pytrik van Baal gestart bij Gate Terminal. 4Synergy is 
middels haar consultants dus ook actief om het voor 
iedereen warm in de komende winter te maken 😀

  
Via onze samenwerkingspartner Cloud-
iction werken er een aantal consulting 

partners bij de Haagsche Hogeschool. Recent is Albert 
Brouwer gestart als Architect bij de Haagsche maar 
recent ook Sander Coops tbv van een andere klant van 
Cloudiction om een wereldwijde ERP implementatie te 
managen vanuit de klant kant. 

Bus iness 
Update
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Mijn naam is Marcel van der Plaat en 
aangesloten als Linked Partner bij 
4Synergy. Na 30 jaar in loondienst te 
hebben gewerkt, ben ik in 2022 gestart 
als zelfstandig ondernemer. Al mijn 
opgedane ervaring als Lijn, project, 
service – en operational excellence 
manager, neem ik mee als bagage in de 
opdrachten die ik uitvoer voor  
mijn klanten. 

Waarom ik zelfstandig ondernemer ben 
geworden? 
Vorig jaar vierde ik mijn 50ste verjaar-
dag. Dat was voor mij het moment om 
het roer om te gooien onder het mom 
van: “Je leeft maar 1 keer en kunt later 
beter spijt krijgen van de dingen die je 
wel hebt gedaan”  
 
Waarom 4Synergy
Ik ben van mening dat het geheel altijd 
meer is dan de som der delen. Vanuit 
die filosofie werkt 4Synergy ook. Het 
delen van kennis, gebruik maken van 
elkaars expertise in opdrachten en 

Hi allemaal, terwijl Max Zandvoort aan 
het verkennen is neem ik even de tijd om 
mezelf voor te stellen. Raymond Koppe, 
zelfstandige onder de naam LeadingIT 
sinds augustus 2023. Ik ben 50, woon 
samen en ik heb twee kinderen en twee 
bonuskinderen die allemaal 18 jaar of 
ouder zijn. Ik heb me als project- en 
interim IT manager aangesloten bij 
4Synergy om zo onderdeel te zijn van een 
groep experts die elkaar kunnen helpen 
aan- en bij opdrachten bij interessante 
klanten. Mijn kennismaking met 
4Synergy voelde echt als thuiskomen, 
leuke gesprekken met oude en nieuwe 
contacten en vooral veel ervaringen om 
te delen en van te leren. Een warm nest 
en ik kijk enorm uit naar de volgende 
bijeenkomst! 
Ik ben mijn loopbaan begonnen bij 
LogicaCMG / CGI, en heb de afgelopen 10 
jaar bij IBM gewerkt als Senior Complex 
Programma Manager. Mijn carrière is 
een mooie mix van kleine en grote, soms 
complexe projecten en programma's. 

ook de support bij het zelfstandig 
ondernemerschap maken 4Synergy tot 
een sterk collectief waar ik mij prettig bij 
voel als startend ondernemer.

Wat zijn jouw drijfveren
"Mijn persoonlijke missie is om 
organisaties duurzaam beter te laten 
presteren. Belangrijkste succesfactor 
in mijn aanpak is dat ik altijd de mens 
centraal zet. Mijn visie is: "Als mensen 
werken vanuit hun intrinsieke motivatie, 
zal dit een positief effect hebben op het 
bereiken van de doelstellingen."

Wat inspireert
Ik haal mijn inspiratie uit de topsport. 
In topsport draait alles om doelen 
stellen, keihard trainen, de wedstrijd 
en vervolgens analyseren om beter te 
worden. Voor mij is dit een “Way of Life” 
en geeft mij heel veel energie die ik 
uitstraal naar de mensen waarmee ik 
werk. Ik kan enorm genieten als ik zie dat 
mensen inzien dat zij veel meer kunnen 
dan zij zelf denken.
 
  

Met mijn kleinste project bij Havenbedrijf 
Rotterdam heb ik het acht uur journaal 
gehaald, maar ik ben vooral trots op 
mijn long-term assignment in Maleisië 
en mijn werk voor Allianz. Bij de laatste 
stuurde ik een project aan om een 
volledige applicatie-omgeving en 
bijbehorende infrastructuur met meer 
dan 300 applicatie servers en allerlei 
kruisverbanden binnen een weekend te 
verhuizen en live te brengen. Een enorme 
klus met een jaar voorbereiding. 
Nu is het tijd om de kennis van al die 
culturen, technologieën en processen 
toe te passen binnen Nederland als 
zelfstandige en daar impact te maken! 
Zijdelings kijk ik naar een Formule 1 
auto die het grint in rijdt; je raadt het al; 
ik ben een liefhebber van Formule 1. Ik 
heb daarnaast een passie voor muziek 
(luisteren, zingen en bewegen), ben mijn 
eerste thriller aan het schrijven en als er 
nog tijd over is game ik. Ik kijk uit naar 
onze kennismaking!
Grt Raymond Koppe

EVEN VOORSTELLEN. . .

EVEN VOORSTELLEN. . .

Marcel  
van der Plaat

Raymond 
Koppe



Met veel plezier nodigen wij je hierbij uit 
voor deze vrijdagmiddagborrel op vrijdag  
27 oktober a.s. We zitten alweer een jaar 
in ons nieuwe kantoor in Capelle aan den 
IJssel. Dat bevalt heel goed en is een goede 
reden om met een borrel bij stil te staan!
Daarom nodigen we je graag uit voor een 
speciale vrijdagmiddagborrel op (natuurlijk 
vrijdag) 27 oktober 2023.
Omdat we dit vaker gaan organiseren en 
ook omdat het een mooie start van het 
weekend is hebben we het 4Weekend 
genoemd! Je bent welkom vanaf 16.00 uur.
Laat svp weten of je erbij bent, aanmelden 
kan eenvoudig via onderstaande button, 
dan sturen we je daarna een bevestiging.

We hopen je dan te zien!

UITNODIGING 4WEEKEND IN HET 
NIEUWE KANTOOR  
VAN 4SYNERGY!
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfNbaq5VDs1zWGK9CxG_lNCnhXuFVrzKLeU87h9W6xiGZTrQw/viewform?pli=1
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Hi!
Mijn naam is Martin Kuijf en ik ben 
al meer dan 20 jaar werkzaam als IT 
Project Manager, voornamelijk in de 
Infrastructuur hoek. Ik heb het genoegen 
gehad om voor zeer leuke en interessante 
klanten te mogen werken, zoals o.a. 
de 3 grote financiële instellingen in 
Nederland maar ook bedrijven zoals 
ASML, CANON en HEINEKEN. De laatste 
jaren zijn mijn projecten vooral gericht 
op netwerkgebied (LAN, WLAN, WAN, 
DDI). Veel van deze projecten hadden 
en hebben een wereldwijde scope. Ik 
vind het erg interessant om met diverse 
culturen samen te werken, daarnaast is 
het ook erg leuk om te doen 🗒.
 
Het project waar ik het meest trots op 
ben is de wereldwijde uitrol van Infoblox 
(DDI solution) bij een Nederlandse 
Financiële Instelling. De live gang van dit 
project, na maanden van voorbereidingen 
per regio, land en locatie, vond plaats in 
1 weekend volgens het ‘follow the Sun’ 
principe. In dit weekend hebben we met 
het team, waarbij het core team bestond 
uit 5 man maar waar wereldwijd meer 
dan 100 personen bij betrokken waren, 
alle DHCP en DNS servers, verdeeld over 
300 locaties, overgezet naar 1 centraal 
DDI systeem (Infoblox). Er was heel veel 
aan gelegen om dit succesvol af te ronden 
in 1 weekend, de reputatie schade zou 
enorm zijn geweest als de migratie niet 
succesvol zou zijn.

 
In 2015 heb ik de stap gemaakt naar 
Zelfstandige, een stap waar ik tot op 
heden nog geen dag spijt van heb. Het 
heeft mij op diverse vlakken een hoop 
vrijheid gegeven, ook op het gebied 
van mijn hobby; motorrijden. Bijna alle 
Kilometers op de weg, zowel zakelijk als 
privé, leg ik af met de motor. Dit is voor 
mij de ideale ontspanning, zeker na een 
intense werkdag op locatie van de klant. 
Naast motorrijden op de weg doe ik ook 
aan off-road rijden met de motor. In 2022 
ben ik een week met de motor off-road 
wezen rijden in de Pyreneeën, voor dit 
jaar staat Italië op de agenda.
 
Mijn keuze voor 4Synergy heb ik gemaakt 
om de volgende redenen; netwerken, 
kennisdeling en gezelligheid. In de 
afgelopen jaren heb ik mijn opdrachten 
verkregen via mijn eigen opgebouwde 
netwerk, maar omdat ik als zelfstandige 
ook enige garantie wil voor de toekomst 
vond ik het verstandig om mijn huidige 
netwerk verder uit te breiden, dan is de 
stap naar 4Synergy een hele juiste! Een 
bijkomend positief punt is het feit dat 
een groot aantal personen, werkzaam 
bij 4Synergy, afkomstig zijn van CMG, 
een bedrijf wat nog steeds een speciaal 
plekje heeft in mijn hart.
 
Mocht je meer willen weten over mijn 
persoon, voel je dan uiteraard vrij om 
contact op te nemen.
 
Cheers, Martin

EVEN VOORSTELLEN. . .

Martin Kuijf



9

PASSIE VRIJWILLIGER

Toen ik me vijf jaar geleden in Rotterdam 
vestigde, voelde ik me warm onthaald 
in het multiculturele gezelschap van 
deze internationale havenstand. 
Zelf ook van internationale komaf 
(Nederlands, Spaans en Duits), heb ik 
van jongs af aan veelvuldig contact met 
mensen vanuit alle mogelijke landen 
en culturen. Daarom aarzelde ik niet 
om naast mijn professie als business 
consultant, me ook aan te sluiten bij 
een vrijwilligersorganisatie om als 
“taalmaatje” buitenlanders te helpen 
integreren in Nederland. 

Zelf meertalig opgegroeid ken ik 
het belang om snel de landstaal te 
beheersen om aan alle aspecten van de 
gemeenschap te kunnen deelnemen. 
Vooral Rotterdam als “arbeiders 
importstad” trekt al vele jaren mensen 
van overal ter wereld aan, die zich hier 
langdurig gaan vestigen. Helaas zie 
je hier ook gettovorming, waar tot in 
de derde generatie na immigratie nog 
steeds thuis, in winkels en op straat 
nauwelijks Nederlands wordt gesproken. 
Op die manier komt weinig terecht van 
integratie, met als gevolg insluiting 
in de cultuur van land van herkomst 
en uitsluiting van de Nederlandse 
maatschappij. 

Gelukkig herkennen we een ander 
beeld bij de vluchtelingen die de laatste 
jaren naar Nederland komen om zich 
hier te vestigen. Deze groep toont een 
sterke motivatie om snel deel te willen 
uitmaken van de lokale samenleving 
en niet als buitenlanders bestempeld 
te worden. Daarom zoeken ze ook naar 
extra ondersteuning naast het volgen 
van de verplichte Nederlands cursus 

TAALMAATJE

voor inburgering. Hier bewijst zich 
de meerwaarde van een taalmaatje 
om op de specifieke behoefte van de 
individuele anderstalige in te gaan. 
Daar waar de taalcursus op school 
zich eerder richt op het leren van 
syntax, grammatica en taalregels, 
help ik vooral met verbetering van de 
spreekvaardigheid en het benutten 
van woorden en zinnen voor dagelijks 
gebruik.

Taal is ook cultuur en ik heb ontdekt 
dat door uitleg te geven over herkomst, 
betekenis en gebruik van woorden in 
vergelijking met de landstaal van de 
anderstalige, het Nederlands beter 
beklijft. Een mooi voorbeeld hiervan 
is het herkennen en interpreteren 
van Nederlandse spreekwoorden. 
Zo zie je bijvoorbeeld dat ook Syriërs 
vergelijkbare spreekwoorden met 
dezelfde betekenis kennen als wij in 
Nederland. Ook al is het schrift totaal 
anders en wordt het Arabisch van rechts 
naar links geschreven, blijkt dat onze 
culturen toch niet zó verschillend zijn.

Door  
Klaus Ratgers
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Mijn naam is Norman Mulder, 55 
jaar en ik stel mij graag even voor. 
Ik ben getrouwd en heb 3 dochters. 
2 zijn inmiddels arts en de jongste 
doet Bedrijfskunde en zit in haar 3e 
jaar. Ik zeg altijd ‘beauty & brains, 
net als hun moeder’  . Mijn vrouw en 
ik wonen in Berkel en Rodenrijs aan 
de zogenoemde ‘lintbebouwing’ met 
uitzicht over de polders.

Ik ben altijd in mijn vrije tijd bezig 
geweest met computers bouwen & 
upgraden en software uitproberen. Zo 
was ik enthousiast Girotel gebruiker 
en probeerde ik de modem altijd 
weer net iets sneller verbinding te 
laten maken. Ik ben mijn IT carrière 
begonnen op de Helpdesk 1e lijns 
bij ABN-AMRO, Electronic Banking. 
Daar ben ik doorgegroeid naar 2e lijns 
ondersteuning voor de grote zakelijke 
klanten. Het IT detacheringsbedrijf 
deed echter niets aan persoonlijke 
ontwikkeling, daarom solliciteerde ik 
bij Capgemini. In september 1997 trad 
ik in dienst en daar heb ik veel diverse 
opdrachten gedaan. Veel bij banken 
en verzekeraars, soms Overheid en 
in het begin technische rollen. Ik 
groeide door in de rollen van technisch 
projectleider en programma/interim 
manager. Zo heb ik diverse migraties 
gedaan naar nieuwe platformen of KA 
omgevingen. Na 15 jaar bij Capgemini 
gewerkt te hebben besloot ik in 
2015 voor mijzelf te beginnen als ICT 
projectmanager. Zo heb ik bij TMobile 
als programmamanager de migratie 
naar een innovatieve KA omgeving 
gedaan en bij Aegon heb ik aan privacy 
en IT security projecten gewerkt. Sinds 
2 jaar werk ik bij VodafoneZiggo als 
IT security projectmanager waarbij 
ik verantwoordelijk ben voor het 
implementeren van Security life cycle 
management op klant apparatuur 
(routers, switches, firewalls, etc.). 
Doel is compliancy en de risico’s van 
kwetsbaarheden tijdig mitigeren.

EVEN VOORSTELLEN. . .

Norman Mulder

De mensen die met mij samenwerken 
typeren mij als iemand met het hart 
op de goede plaats en die met goede 
coaching en humor ook onder de 
meest moeilijke omstandigheden 
resultaat boekt. Respect, vertrouwen 
en integriteit staan bij mij hoog in het 
vaandel. IT is in mijn ogen een middel 
om een doel te bereiken en geen doel 
op zich. Het blijft nog steeds een 
vakgebied waar je veel met mensen 
werkt en dat doe ik graag, samen als 
team verbeteringen toepassen in een 
organisatie.
Dat is iets wat ik ook terugzie bij 
4Synergy en de reden waarom ik 
mij bij deze professionele club heb 
aangesloten. No-nonsense, handen uit 
de mouwen mentaliteit en eerlijk zijn 
als iets ook niet kan of lukt.
Verder heb ik een aantal hobby’s voor 
de nodige work-life balance. Zo ben 
ik onlangs opa geworden van een 
prachtige kleinzoon en daar heb je op 
een geweldige manier ook je handen vol 
aan hoor! Muziek luisteren, werken in 
de tuin, klussen en zingen (kan prima 
samen…) doe ik ook graag.

Neem gerust eens vrijblijvend 
contact met mij op als je eens van 
gedachten wil wisselen over IT security 
projecten of projectmanagement en 
verandermanagement in het algemeen. 
Hartelijke groet en wie weet spreken 
we elkaar binnenkort!



Bezoekadres

Rivium 1e straat 117

2909 LE Capelle aan den IJssel

Postadres

Postbus 141

3350 AC Papendrecht

Telefoon

T: +31(0)85 401 00 35

info@4synergy.nl

www.4synergy.nl
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Onze partners zijn momenteel werkzaam voor o.a. de volgende klanten.

ONZE KLANTEN
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